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UNIVERSIDAD DE LA FRONTERA 
       SECRETARÍA GENERAL 
              DECRETACIÓN   
 
 
 
 
 
 
 

Aprueba Reglamento de Vinculación con el 
Medio y deroga la Resolución Exenta N°4930 de 
2017. 
---------------------------------------------------------------------- 
      
TEMUCO, 4 de mayo de 2026 
 
RESOLUCIÓN EXENTA 1060/2026 
 
VISTO:  

 

 Ley N°21.094, Ley sobre Universidades del Estado. 

 DFL N°17 de 1981 del MINEDUC que crea la Universidad de La Frontera. 

 DFL N°25 de 2024 del MINEDUC que aprueba Estatuto de la Universidad de La 
Frontera. 

 D.S. N°155 de 2025, que aprueba nombramiento del Sr. Rector de la Universidad de La 
Frontera. 

 Decreto TRA N°6 de 2026, que aprueba nombramiento de Secretario General de la 
Universidad de La Frontera. 

 Resolución Exenta N°4930 de 2017, se aprobó el Reglamento de Vinculación con el 
Medio. 

 Resolución Exenta N°0234 de 2024, aprobó la Política de Vinculación con el Medio de la 
Universidad de La Frontera, y 

 
      CONSIDERANDO: 
 

1. Que, el propósito de la Vinculación con el 
Medio, consiste en contribuir al desarrollo del territorio desde su quehacer y misión institucional, 
mediante dinámicas de trabajo conjunto y mutua transformación, al tiempo que consolida a la 
Universidad como un agente relevante en la promoción del desarrollo multidimensional. 

 
2. Que, el objetivo de la Vinculación con el 

Medio de la Universidad de La Frontera, reside en generar relaciones bidireccionales entre la 
Universidad y el Territorio en el marco de su quehacer y misión institucional, que permitan 
impactar y contribuir positivamente y de forma sistemática el desarrollo territorial, 
retroalimentando y fortaleciendo áreas de su quehacer como la Formación, Investigación, 
Innovación, Creación y Cooperación para el Desarrollo.  

 
3. Que, por Resolución Exenta N°4930 de 2017, 

se aprobó el Reglamento de Vinculación con el Medio. 
 
4. Que, la Resolución Exenta N°0234 de 2024, 

aprobó la Política de Vinculación con el Medio de la Universidad de La Frontera, con el objetivo 
de establecer definiciones, principios, lineamientos y directrices, que permitan orientar a la 
comunidad universitaria y los agentes del territorio, respecto a la Vinculación con el Medio. 

 
5. Que, la Directora de Vinculación con el 

Medio, doña Paula Astudillo Díaz, en Memorándum N°35 de fecha 29 de abril de 2026, solicita 
aprobar el Reglamento de Vinculación con el Medio de la Universidad de La Frontera y derogar 
la Resolución Exenta N°4930 de 2017 una vez entre en vigencia la nueva normativa. 

 
6. Que, de conformidad a lo dispuesto en la 

Resolución N°36 de 2024 de la Contraloría General de la República sobre toma de razón, la 
presente resolución se encuentra exenta del trámite de toma de razón. 

 
7. Que, el Vicerrector Académico otorgó visto 

bueno al presente Reglamento. 
 
8. Que, la Dirección Jurídica otorgó visto bueno 

al presente Reglamento. 
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      R E S U E L V O: 
 

1°) APRUEBASE REGLAMENTO DE 
VINCULACIÓN CON EL MEDIO, cuyo texto es el siguiente: 

 
TÍTULO I.  

DISPOSICIONES GENERALES 
 
Artículo 1°: El propósito de la presente normativa es reglamentar los principios y directrices de 
la Política de Vinculación con el Medio vigente, aprobada por la Universidad de La Frontera. 
 
Los principios rectores, enfoques metodológicos y ejes estratégicos definidos en dicha Política 
son de cumplimiento obligatorio para todas las unidades académicas y administrativas de la 
UFRO. 
 
Artículo 2°: Para que las iniciativas realizadas por integrantes de la comunidad universitaria 
sean consideradas como Vinculación con el Medio (en adelante, VcM), deberán cumplir con las 
siguientes condiciones:  
 

 Evidenciar la relación con al menos un/a Agente del Entorno o Beneficiario/a, según 
corresponda. 
 

 Que dicha relación esté alineada con el marco conceptual declarado por la Política de 
Vinculación con el Medio y con el marco institucional. 

 
Artículo 3°: Los conceptos fundamentales de la Vinculación con el Medio son los siguientes: 

 
Agente del Entorno: Son instituciones o entidades territoriales, identificados como aliados 
estratégicos que se relacionan con la Universidad para realizar acciones conjuntas, 
generando un vínculo continuo que deriva en beneficios bidireccionales. 
 
Una o un agente del entorno debe participar en el proceso de diseño, ejecución o evaluación 
de una iniciativa de VcM, así como recibir y entregar beneficios de la relación con la 
Universidad. 
 
Beneficiario/a: Refiere al grupo de personas o instituciones que, de manera directa o 
indirecta, reciben beneficios o contribuciones desde las iniciativas ejecutadas de vinculación 
con el medio, sin necesariamente participar de forma directa o activa en el diseño, ejecución 
y evaluación de la iniciativa.  
 
Iniciativa de Vinculación con el Medio: Conjunto de acciones puntuales o sostenidas en el 
tiempo con un propósito definido, que utilizan mecanismos de vinculación como base de sus 
ejecuciones, estableciendo relaciones con el territorio. 
 
En este sentido, una iniciativa es una categoría general para referirse a toda acción que 
tribute a VcM, pudiendo ser una actividad, proyecto, programa o Macroprograma.  
 
Actividad: Iniciativa de vinculación con el medio específicamente ejecutada en un hito único. 
 
Proyecto: Iniciativa que aúna un conjunto de actividades destinadas a alcanzar un objetivo 
en un marco temporal limitado, con criterios y recursos definidos. 
 
Programa: Estructura operativa con marco temporal indefinido, que articula propósitos, 
objetivos de largo plazo y un conjunto de iniciativas en coherencia, propiciando su 
sostenibilidad en el tiempo y una contribución clara a los impactos esperados de vinculación 
con el medio. 
 
Macroprogramas: Responden a un lineamiento permanente de la Universidad de La 
Frontera, que busca aunar bajo propósitos definidos diversos programas, proyectos y 
actividades de vinculación con el medio, posibilitando la evaluación de los impactos a largo 
plazo y contribuciones a los ámbitos institucionales definidos por la Política de Vinculación 
con el Medio. 
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La agrupación de estos programas permite un monitoreo continuo a lo largo del tiempo, 
asegurando estabilidad en la evaluación de impacto esperada, incluso si algún programa 
específico termina por razones operativas. En “Manual Operativo de Vinculación” es posible 
ver en detalle los Macroprogramas universitarios. 
 
Tipos de Vinculación: Responden a categorías regulares, que permiten clasificar el modo 
en que las iniciativas interaccionan con los agentes del entorno y sus beneficiarios, 
representando a priori su forma de ejecución. Por ende, tanto programas, como proyectos o 
actividades, contarán con tipos de vinculación que caracterizan su forma de relacionamiento 
con el entorno. En “Manual Operativo de Vinculación” se puede encontrar el detalle de cada 
uno de ellos.  
 
SIVi (Sistema Informático de Vinculación con el Medio): Es una plataforma digital e 
institucional que facilita el registro, la gestión, evaluación y la promoción de las iniciativas de 
vinculación con el medio desarrolladas en la Universidad de La Frontera. Está alineada con la 
política de Vinculación con el Medio y la política de Transformación Digital, constituyéndose 
como el canal oficial para la interacción, coordinación y seguimiento de las acciones que 
promueven la participación activa de la comunidad universitaria y la sociedad en general. 

 
TÍTULO II.  

DE LA ESTRUCTURA ORGÁNICA INTERNA  
DE LA VINCULACIÓN CON EL MEDIO 

 
Artículo 4°: En consistencia con el Reglamento Orgánico de la Vicerrectoría Académica 
vigente, la Dirección de Vinculación con el Medio es una unidad dependiente de la Vicerrectoría 
Académica y es la responsable de promover e impulsar la relación de la Universidad y su 
quehacer con las necesidades y desafíos de su territorio, fomentando relaciones bidireccionales, 
orientadas a impactar y contribuir al desarrollo territorial, en un sentido de cooperación y 
pertinencia, al mismo tiempo de articular la retroalimentación a las áreas de formación e 
investigación, creación y/o innovación de la Universidad de La Frontera. 
 
Artículo 5°: Las funciones de la Dirección de Vinculación con el Medio se encuentran definidas 
en el Reglamento Orgánico de la Vicerrectoría Académica.  
 

COMITÉ DE VINCULACIÓN CON EL MEDIO 
 
Artículo 6°: El Comité de Vinculación con el Medio, presidido y citado por quien ejerza la 
Dirección de Vinculación con el Medio, constituye la instancia de coordinación entre un conjunto 
de representantes de unidades institucionales de directa relación con el quehacer, teniendo por 
propósito la discusión, planificación, coordinación y ejecución de diversos lineamientos e 
iniciativas afines con la vinculación. 
 
Artículo 7°: El Comité de Vinculación con el Medio sesionará ordinariamente de forma 
semestral, pudiendo aumentar o disminuir su frecuencia según lo demande el mismo Comité o 
quien ejerza la Dirección de Vinculación con el Medio. 
 
Artículo 8°: El Comité de Vinculación con el Medio estará integrado por: 
 

1. La Directora o Director de Vinculación con el Medio 
 

2. Las Directoras o Directores de Vinculación con el Medio de las facultades o quienes los 
subroguen. 
 

3. Representante de los Institutos Interdisciplinarios. 
 

4. Representante de Campus Angol. 
 

5. Representante de Campus Pucón. 
 

6. Presidente Federación Estudiantil o en su defecto, representante de organización 
estudiantil que la reemplace. 
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7. Profesional de la Dirección de VcM referente a la Vinculación Estratégica.  
 

8. Representante de la Vicerrectoría de Pregrado. 
 

9. Representante de la Vicerrectoría de Investigación y Postgrado. 
 

10. Representante de Educación Continua.  
 

11. Profesional de la Dirección de VcM, referente a las Artes, Cultura y Patrimonio. 
 

12. Director/a o representante de Dirección de Desarrollo Estudiantil 
 

13. Director/a o representante de Dirección de Trayectoria Formativa 
 
Además, el Comité de Vinculación con el Medio incluirá invitados extraordinarios. Los invitados 
extraordinarios responderán a aquellos que el comité y sus integrantes o la Directora o Director 
de la Dirección de Vinculación con el Medio consideren pertinentes de acuerdo con el propósito 
de la misma instancia, pudiendo ser agentes del entorno. 
 
Artículo 9°: Las funciones del Comité de Vinculación con el Medio son las siguientes: 
 

a) Facilitar procesos de co-construcción participativa de los ejes de Vinculación con el 
Medio. En este contexto, se someterán a votación por el Comité, pudiendo aprobar, 
rechazar o sugerir modificaciones, velando por los lineamientos institucionales vigentes. 
Tras este paso, los planes serán validados por la Dirección de Vinculación con el Medio. 

 
b) Proponer acciones de mejora continua, velando por la calidad y contribución de las 

iniciativas, procedimientos y gestión de la Vinculación con el Medio, en coherencia con la 
normativa y planificación vigente a nivel institucional. 

 
c) Discutir, sugerir o priorizar el levantamiento de necesidades emergentes del territorio, 

con orientación a la contribución e impacto mediante la ejecución de iniciativas de 
Vinculación con el Medio. 

 
d) Identificar posibilidades de articulación entre unidades internas que realizan o tienen 

relación con la Vinculación con el Medio, a fin de generar valor sinérgico para el 
territorio. 

 
e) Apoyar la generación de iniciativas transversales para la búsqueda de fondos externos a 

la Universidad. 
 

f) Orientar y apoyar a las Facultades, Institutos Interdisciplinarios y unidades de la 
Universidad en su conjunto, en la realización de iniciativas referidas a la Vinculación con 
el Medio. 

 
g) Definir el nombramiento de la comisión evaluadora de los fondos VcM Institucionales. 

 
COMITÉ ARTICULADOR PARA LA MEJORA CONTINUA 

 
Artículo 10°: El Comité Articulador para la Mejora Continua VcM es una instancia para 
promover y orientar la toma de decisiones de los ámbitos del quehacer institucional, tales como 
Formación, Gestión, Vinculación con el Medio e Investigación, Innovación y Creación en base a 
la retroalimentación y experiencia de las principales acciones de VcM, en pos de la mejora 
continua de los procesos que desarrolla la Universidad. 
 
Artículo 11°: El Comité se reunirá al menos una vez por semestre. 
 
Artículo 12°: El Comité estará presidido por la Vicerrectora Académica o Vicerrector Académico 
y será integrado por: 
 

1. La Vicerrectora o Vicerrector de Administración y Finanzas 
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2. La Vicerrectora o Vicerrector de Pregrado 
 

3. La Vicerrectora o Vicerrector de Investigación y Postgrado 
 

4. La Directora o Director de Aseguramiento de la Calidad 
 

5. La Directora o Director de Vinculación con el Medio 
 

6. Profesional a cargo de Vinculación Estratégica, a cargo de la Secretaría Técnica del 
Comité. 

 
Artículo 13°: Las funciones que desempeñará el Comité Articulador para la Mejora Continua 
son las siguientes: 
 

1. Seleccionar programas emblemáticos de la Universidad que tributan a VcM, a los cuales 
se les exigirá un informe de aprendizajes y oportunidades en base a sus resultados para 
las diferentes áreas institucionales. 
 

2. Evaluar sugerencias de mejoras en las áreas de Formación, Gestión, Vinculación con el 
Medio y de Investigación, Innovación y Creación provenientes de programas 
emblemáticos de VcM, tendientes a su implementación y retroalimentación de los 
procesos misionales, 
 

3. Consensuar sugerencias provenientes de los programas emblemáticos y evaluar su 
implementación en las distintas áreas del quehacer Institucional, 
 

4. Generar acuerdos, mecanismos y programas pilotos que logren generar impactos 
positivos a nivel institucional. 

 
CONSEJO PARA EL CO-DESARROLLO TERRITORIAL 

 
Artículo 14°: El Consejo para el Co-desarrollo Territorial se conforma con el propósito de 
generar una instancia de interacción y retroalimentación entre la Universidad y agentes del 
entorno estratégicos para el desarrollo de los distintos ámbitos de la política de Vinculación con 
el Medio. 
 
Artículo 15°: El Consejo para el Co-desarrollo Territorial estará orientado a trabajar en mesas 
operativas contando con los siguientes objetivos: 
 

 Vincular a la Universidad con agentes del entorno, cultivando redes de colaboración. 
 

 Levantar oportunidades de trabajo conjunto a partir de necesidades del territorio y 
capacidades institucionales. 
 

 Retroalimentar el quehacer de la Vinculación con el Medio. 
 
Artículo 16°: Las sesiones del Consejo para el Co-desarrollo Territorial deberán contar con un 
objetivo de trabajo previamente establecido por la Dirección de Vinculación con el Medio con 
apoyo del comité VcM, orientando así tanto el trabajo como la selección de las personas 
invitadas. 
 
Artículo 17°: El Consejo para el Co-desarrollo Territorial de la Universidad de La Frontera 
estará integrado por: 
 

A. La Vicerrectora o Vicerrector académico, quien lo presidirá. 
 

B. La Directora o Director de Vinculación con el Medio de la Universidad. 
 

C. La Directora o Director de Vinculación con el Medio de cada Facultad. 
 

D. Representantes de cada campus. 
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E. La Directora o Director de cada instituto interdisciplinario. 
 

F. Agentes del Entorno de los ámbitos de Vinculación con el Medio. (Al menos con 
representantes del ámbito público, privado y sociedad civil con alcance regional, nacional 
y/o internacional). 
 

G. Profesionales y/o académicas/os con trayectoria en intervención territorial invitados por 
la Dirección de Vinculación con el Medio.  

 
Artículo 18°: El Comité VcM anualmente convocará a los agentes del entorno que serán parte 
del consejo para el Co-desarrollo de la Universidad de La Frontera. Las funciones de los 
miembros externos del Consejo serán ad honorem y no habrá vínculo jurídico, previsional ni de 
otro tipo con la Universidad. 
 

TÍTULO III.  
DEL ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD  

DE LA VINCULACIÓN CON EL MEDIO 
 
Artículo 19°: La Universidad de La Frontera (UFRO), a través de su Política de Aseguramiento 
de la Calidad, y su Sistema Interno de Aseguramiento de la Calidad (SIAC), establece la 
Vinculación con el Medio (VcM) como uno de los cinco ejes clave de desarrollo institucional y un 
proceso misional central y fundamental. La calidad en VcM se refiere al cumplimiento de los 
propósitos, declaraciones y requisitos normativos internos y externos, en la búsqueda constante 
de la excelencia.  
 
El aseguramiento de la calidad en las iniciativas de vinculación con el medio se implementa a 
través de las directrices de la Política de Aseguramiento de la Calidad, conforme a lo siguiente: 
 
Artículo 20°: Planificación de iniciativas VcM 
 

 Las iniciativas de Vinculación con el Medio (VcM) deben estar alineadas con el Plan 
Estratégico de Desarrollo (PED UFRO) y el Cuadro de Mando Integrado (CMI UFRO), 
asegurando que estas contribuyan al cumplimiento de los objetivos estratégicos de la 
Universidad y de sus unidades. 
 

 Las Facultades, Institutos y Campus deberán incorporar en su planificación el eje de 
vinculación con el medio. Estos planes deberán establecer las iniciativas anuales a 
ejecutar e incorporarse en la plataforma de planificación SEPLADI. 
 

 El eje de Vinculación con el Medio de la planificación de Facultades y Campus serán 
revisados por el Comité de Vinculación con el Medio en orientación a los lineamientos de 
la Dirección de Análisis y Desarrollo Institucional y visado por la Dirección de Vinculación 
con el Medio, instancias que evaluarán su coherencia con los instrumentos normativos y 
lineamientos institucionales, pudiendo proponer las adecuaciones que estime 
pertinentes. 
 

 Los programas de VcM deberán estar integrados en la planificación de la unidad superior 
a la que se adscriben. 
 

 Las iniciativas de VcM se deben planificar en la plataforma SIVi a través del estado 
formulación habilitado en la plataforma. 

 
Artículo 21°: Implementación 
 
La implementación impulsa la ejecución de lo planificado para el logro de los propósitos 
declarados. En el contexto de Vinculación con el Medio, esto implica: 
 

 Las iniciativas de VcM deben implementarse de acuerdo a lo planificado. 
 

 En el caso de las iniciativas financiadas con fondos de VcM deberán cumplir con lo 
establecido en las bases del respectivo concurso y/o con los lineamientos acordados 
entre la unidad ejecutora y la Dirección VcM.  



                  

7 

 

 

 Las iniciativas de vinculación con el medio se deben registrar en la plataforma SIVi con 
datos verídicos, evidenciables y coherentes. 
 

 Las evidencias correspondientes al cumplimiento del eje estratégico vinculación con el 
medio se deben registrar en la plataforma de planificación SEPLADI y SEPLAD, donde 
los certificados generados por SIVi pueden servir de evidencia de implementación. 

 
Artículo 22°: Evaluación y Seguimiento 
 
La evaluación y el seguimiento son mecanismos indispensables para la mejora continua y se 
aplican sistemáticamente en todos los niveles. Para VcM, esto se articula a través de: 
 

 Evaluación anual de las iniciativas de Vinculación con el Medio, considerando el 
cumplimiento de criterios de VcM, tales como Integración, Bidireccionalidad, Impacto y 
Pertinencia. 
 

 En el caso de las iniciativas financiadas con fondos de VcM la Dirección de Vinculación 
con el Medio verificará su cumplimiento. 
 

 En el caso de los programas de VcM, esta evaluación permite identificar oportunidades 
de mejora para ser implementadas en el siguiente ciclo.  
 

 El registro de la iniciativa estará a cargo de la persona responsable de la iniciativa o de 
quien sea designado/a, quien debe ser una persona del equipo de trabajo y tendrá la 
obligación de completar todos los campos requeridos en la plataforma SIVi con 
información verídica, evidenciable y coherente entre sí. 
 

 La Dirección de Vinculación con el Medio, en conjunto con el Comité de Vinculación con 
el Medio, revisarán el nivel de cumplimiento del eje estratégico VcM de facultades y 
campus. 
 

 La Dirección de Análisis y Desarrollo Institucional (DADI), en coordinación con la 
Dirección de Aseguramiento de la Calidad (DAC), será responsable de coordinar el 
seguimiento y las evaluaciones de la planificación institucional. Estas unidades 
realizarán revisiones periódicas de los planes de acción en los meses de enero, mayo y 
septiembre, y evaluarán los avances en el Cuadro de Mando Integrado. 

 
Artículo 23°: Retroalimentación y mejora 
 
Para la VcM, esto se facilita a través de: 
 

 La Dirección de Análisis y Desarrollo Institucional (DADI), en coordinación con la 
Dirección de Aseguramiento de la Calidad (DAC) presentará en el comité de Vinculación 
con el Medio la retroalimentación anual del eje estratégico de VcM haciendo énfasis en 
oportunidades de mejora para las unidades ejecutoras. 

 

 El Comité articulador para la mejora continua seleccionará programas emblemáticos de 
VcM a los que se les exigirá un informe de aprendizajes y oportunidades, y evaluará las 
sugerencias de mejora para su implementación. 

 

 El Consejo para el Co-desarrollo Territorial: identificará necesidades y abordará 
discusiones que enriquezcan el quehacer de la VcM, lo que directamente contribuirá a la 
mejora continua de las estrategias y lineamientos de VcM. 

 
TÍTULO IV.  

DE LOS CRITERIOS DE VINCULACIÓN CON EL MEDIO 
 
Artículo 24°: Los medios de validación de una iniciativa de vinculación con el medio tienen por 
finalidad proporcionar evidencias de su realización, siendo exigible al menos uno de los 
siguientes: 
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 Certificados o constancias de ejecución. 
 

 Informes de ejecución o cierre. 
 

 Lista de personas beneficiarias y agentes del entorno, según corresponda. 
 

 Actas. 
 
Artículo 25°: Los Criterios de Vinculación con el Medio corresponden a aquellas cualidades 
deseables para las iniciativas de VcM, mientras que para los programas institucionales deberán 
evidenciar al menos un grado medio de Bidireccionalidad y Pertinencia. 
 

 Pertinencia: Corresponde a la congruencia del quehacer de la Universidad con las 
brechas, oportunidades y problemas del territorio que requieran del trabajo articulado 
con el medio y de la movilización de conocimiento científico y especializado para su 
superación. 
 

 Bidireccionalidad: Se refiere a la interacción, gradual y de mutuo beneficio entre la 
Universidad y los diversos actores públicos, privados y de la sociedad civil, basada en 
sus áreas de experticia y necesidades, que busca alcanzar la sinergia en su accionar. 
Para lograr Bidireccionalidad la Universidad define estados de diseño colaborativos, 
ejecución participativa y co-evaluación, generando diferentes grados de 
Bidireccionalidad para cada iniciativa. 
 

 Impacto: Se refiere a la contribución que genera un cambio esperado en una población 
objetivo, como consecuencia de la implementación de determinadas acciones, las cuales 
deben ser evaluadas a través de metas e indicadores establecidos previamente. 
 

 Integración: Corresponde a la articulación de las iniciativas con el quehacer 
institucional, tales como la formación, cooperación para el desarrollo e investigación, 
creación e innovación. 

 
Artículo 26°: La Dirección de Vinculación con el Medio será responsable de evaluar los criterios 
de Vinculación con el Medio de los programas universitarios a solicitud de las personas 
responsables respectivas de acuerdo con los medios de verificación e indicadores que se 
solicitan en este reglamento. Adicionalmente, la plataforma SIVi tendrá campos para registrar 
estas iniciativas y los descriptores de los criterios. 
 
Artículo 27°: Sello de VcM: Orientado a programas de la Universidad de más de dos años de 
antigüedad y que considera la validación de 3 de los 4 criterios VcM (Integración, 
Bidireccionalidad, Impacto y Pertinencia). 
 
Los programas que adquieran el Sello de Vinculación con el Medio tendrán las siguientes 
exigencias y beneficios: 
 

 Deben incluir el logo de Sello de VcM en sus instrumentos de difusión. 
 

 Serán considerados preferentemente para los procesos de difusión y presentación de 
resultados institucionales, así como para la difusión de resultados de medición de 
impacto de la Dirección VcM. 
 

 Dispondrán de un espacio en el sitio Web de VcM UFRO. 
 

 Serán candidatos a los Premios de Vinculación con el Medio, cuya realización será de 
acuerdo a disponibilidad presupuestaria. 
 

 Accederán a la postulación al Fondo de Programas con Sello de VcM de acuerdo a 
disponibilidad presupuestaria. 
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 Carta firmada por la Vicerrectora Académica o Vicerrector Académico que reconoce el 
mérito y dedicación al equipo central del programa. 

 
Para obtener el sello, las unidades deben presentar la evidencia a la Coordinación de 
Vinculación Estratégica, la cual validará los antecedentes y generará una resolución de 
acreditación de tres años de duración. 
 

TÍTULO V.  
DE LOS MEDIOS DE VALIDACIÓN DE CRITERIOS DE VcM 

 
Artículo 28°: Pertinencia: Para que una iniciativa de Vinculación con el Medio sea considerada 
pertinente se debe justificar a través de distintos medios de validación. Estos permiten identificar 
el grado alcanzado por la iniciativa, el cual puede variar desde muy bajo (1 punto) hasta muy 
alto (5 puntos), de acuerdo con el nivel de cumplimiento de los criterios definidos en la siguiente 
tabla. 
 

 Grado muy bajo: 1 punto. 

 Grado bajo: 2 puntos. 

 Grado medio: 3 puntos. 

 Grado alto: 4 puntos. 

 Grado muy alto: 5 puntos. 
 

Medios de 
validación 

Descripción Puntos 

Argumentación 
de brecha u 
oportunidad en 
SIVi.  

La problemática y oportunidad a trabajar, según corresponda 
debe ser argumentada en función de planificaciones estratégicas 
locales, comunales, regionales, nacionales y/o internacionales, 
ejemplo de estos son; Pladecos, Planes Regionales, Estrategias 
de Desarrollo, Objetivos de Desarrollo Sostenible, Diagnósticos 
sectoriales. 

1 

Caracterización 
de la población 
objetivo 

La población objetivo de la iniciativa debe ser debidamente 
caracterizada, a través de datos vigentes y verificables, con el fin 
de argumentar por qué se decide trabajar con esta población.  
Se proponen como ejemplo los siguientes indicadores; 

● Nivel educacional 
● Índice de vulnerabilidad 
● Nivel socioeconómico 
● Índice de delitos del territorio 
● Acceso a servicios básicos 
● Acceso a salud 
● Capital social y organizativo 
● Brechas de acceso y oportunidades 

2 

Documento de 
pertinencia 
territorial de la 
propuesta  

El territorio (beneficiarios) valida a través de un documento 
formal que la propuesta es relevante para su entorno. Ejemplo de 
ello; Licitación, convenio, contrato, solicitud formal u otro similar.  

1 

Argumentación 
de pertinencia 
interna en SIVi.  

La problemática y oportunidad a trabajar, dependiendo la 
situación, es argumentada en función a la misión institucional, 
plan estratégico y/o modelo educativo institucional. 

1 

 
Artículo 29°: Bidireccionalidad: Para evaluar el grado de Bidireccionalidad de una iniciativa, se 
consideran cinco dimensiones clave: la incorporación de agentes del entorno o beneficiarios 
externos, el beneficio directo y claro para ambas partes, y la Co-participación en las etapas de 
diseño, desarrollo y evaluación. Cada dimensión cumplida otorga un punto, lo que permite 
asignar un grado de Bidireccionalidad a la iniciativa. 
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 La iniciativa involucra agentes del entorno o beneficiarios externos a la Universidad (1 
punto) 

 La iniciativa beneficia de forma clara y directa a la Universidad y a los agentes del 
entorno (1 punto) 

 La iniciativa fue o será Co-diseñada entre la Universidad y los agentes del entorno (1 
punto) 

 La iniciativa fue o será Co-desarrollada entre la Universidad y los agentes del entorno (1 
punto) 

 La iniciativa fue o será Co-evaluada entre la Universidad y los agentes del entorno (1 
punto) 

 
De acuerdo a estas orientaciones se contabilizará un punto por cada orientación cumplida, 
asignándole un grado de Bidireccionalidad de la siguiente forma: 
 

 Grado muy bajo: 1 punto. 

 Grado bajo: 2 puntos. 

 Grado medio: 3 puntos. 

 Grado alto: 4 puntos. 

 Grado muy alto: 5 puntos. 
 
Para evidenciar el cumplimiento de las orientaciones, se presenta a continuación cada una de 
ellas y sus medios de validación respectivos, señalando que la Dirección de Vinculación con el 
Medio proporcionará instrumentos para el cumplimiento de estas orientaciones, pudiendo los 
programas presentar su propia evidencia siempre y cuando respondan al mismo propósito del 
formato base: 
 

Medios de validación Descripción Orientación 

- Lista de beneficiarios y 
agentes del entorno, 
según corresponda.  

La iniciativa genera una interacción 
entre la Universidad y los agentes 
del entorno o beneficiarios. 

La iniciativa involucra agentes 
del entorno o beneficiarios 
externos a la Universidad (1 
punto) 

- Encuesta Agentes del 
Entorno, extraer de 
Manual Operativo o 
Módulo, Instrumentos de 
Medición de SIVi. 
 
- Bases de licitaciones.  

El beneficio mutuo será aquel en que 
ambas partes declaren un resultado 
positivo a raíz de la ejecución de la 
iniciativa de manera sinérgica 

La iniciativa beneficia de 
forma clara y directa a la 
Universidad y a los agentes 
del entorno (1 punto) 

- Encuesta Agentes del 
Entorno, extraer de 
Manual Operativo o 
Módulo, Instrumentos de 
Medición de SIVi. 
 
- Convenios y 
licitaciones que 
explícitamente indiquen 
acciones de Co-diseño. 

La iniciativa, metodológicamente, ha 
sido abordada y diseñada de manera 
activa por ambas partes, a saber, el 
actor de la Universidad y su 
contraparte del territorio. De forma 
específica, se debe evidenciar que el 
agente del entorno tuvo influencia en 
el diseño del objetivo general y los 
objetivos específicos de la iniciativa 

La iniciativa fue o será Co-
diseñada entre la 
Universidad y los agentes del 
entorno (1 punto) 
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Medios de validación Descripción Orientación 

-Encuesta Agentes del 
Entorno, extraer de 
Manual Operativo o 
Módulo, Instrumentos de 
Medición de SIVi.  
 
- Convenios y 
licitaciones que 
explícitamente indiquen 
acciones de Co-
ejecución. 

Implica que en la planificación de la 
iniciativa y su correspondiente 
ejecución, sea evidenciable una 
participación directa de ambas 
partes, siendo posible identificar 
etapas en que los agentes del 
entorno hayan presentado un rol de 
responsable.  

La iniciativa fue o será Co-
desarrollada entre la 
Universidad y los agentes del 
entorno (1 punto) 
 

-Encuesta Agentes del 
Entorno, extraer de 
Manual Operativo VcM o 
Módulo, Instrumentos de 
Medición de SIVi.  
 
- Convenios y 
licitaciones que 
explícitamente indiquen 
acciones de Co-
evaluación. 

Implica que tras la ejecución de la 
iniciativa, el equipo ejecutor ha 
aplicado un instrumento evidenciable 
que recoge la retroalimentación tanto 
de los agentes del entorno como de 
la parte universitaria. Lo anterior no 
excluye evaluaciones realizadas de 
manera conjunta, pudiendo ser 
complementarias 

La iniciativa fue o será Co-
evaluada entre la Universidad 
y los agentes del entorno (1 
punto) 
 

 
Artículo 30°: Integración: Para que las iniciativas sean consideradas integradas deberán 
cumplir con al menos uno de los medios de validación. (Formación o Investigación, Creación e 
Innovación, según sea el caso.) 
 
A continuación, se presenta una tabla con orientaciones con las que se puede validar la 
integración de una iniciativa VcM con el área de formación, es importante mencionar que basta 
con evidenciar solo una de ellas para cumplir con el criterio: 
 

Medios de validación Orientación Descripción 

1) Lista de estudiantes 
participantes, incluyendo los 
siguientes campos: 
● Nombre del estudiante 
● Carrera o programa al que 

pertenece   
● Correo institucional 
● Nombre de la iniciativa 
● Fecha de ejecución de la 

iniciativa 
● Firma de estudiante 

2) Encuesta de percepción de 
impacto hacia los estudiantes 
UFRO, descargable en Módulo 
Instrumentos de Medición de 
SIVi o Manual Operativo VcM, 

1) La iniciativa 
involucra a 
estudiantes de 
la Universidad, 
contribuyendo 
a su formación 

Las actividades realizadas cuentan con la 
participación activa y evidenciable de 
estudiantes, fomentando y profundizando el 
desarrollo de competencias profesionales o 
genéricas.  
La cantidad de estudiantes participantes de 
la iniciativa debe ser: 
 
Actividades VcM: Al menos 1 
Proyectos VcM: Al menos 10 
Programas VcM: Al menos 30 durante el año 
en ejercicio 
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1) Informe de la iniciativa para 
proceso de ajuste o rediseño.  
 
2.1) Resolución Exenta de 
ajuste curricular en donde se 
declare que la iniciativa 
proporcionó insumos 
relevantes para el proceso.  
 
Y/o 
 
2.2) Acta de “Consejo de 
Carrera” para ajustar el/los 
programas de asignatura 
 

2) La iniciativa 
genera 
insumos que 
facilitan los 
procesos de 
análisis o 
ajuste 
curricular 

Las iniciativas realizadas tienen como 
resultado la producción evidenciable de 
información, datos, experiencias o 
resultados que pueden ser utilizados como 
referentes para el ajuste, mejora o 
actualización de los contenidos y enfoques 
pedagógicos de planes de estudio de 
carreras o programas de postgrado 

1) Programa de asignatura. 
2) Encuesta de percepción de 
impacto hacia los estudiantes 
UFRO, descargable en Módulo 
Instrumentos de Medición de 
SIVi o Manual Operativo VcM, 
 

3)  La iniciativa 
está 
incorporada en 
un programa 
de asignatura 

Las actividades realizadas en el marco de la 
iniciativa son parte de los contenidos, 
objetivos o métodos pedagógicos 
establecidos en una asignatura, por lo que el 
programa de la misma incorpora 
explícitamente a la iniciativa de vinculación 

 
Integración con Investigación, Creación e Innovación, según corresponda 
 
A continuación, se presenta una tabla con las orientaciones con las que se puede validar la 
integración de una iniciativa VcM con el área de Investigación, Creación e Innovación, según 
sea el caso, es importante mencionar que basta con evidenciar solo una de ellas para cumplir 
con el criterio: 
 

Medios de validación  Orientación Descripción 

- Artículo científico con Co-
autoría de agentes del entorno y 
académicos universitarios. 
 
Y/o 
 
-Artículo científico con la 
Identificación de participación de 
los agentes del entorno en 
algunas de las etapas de la 
ejecución. 
 
Y/o 
 
-Proyecto de investigación 
adjudicado con contraparte de 
agente del entorno. 

1) Investigación con agentes 
del entorno.  

Considera la generación de 
conocimiento científico a 
través de procesos 
colaborativos entre 
investigadores 
universitarios y agentes no 
académicos del territorio.  

- Producto de divulgación 
científica hacia el territorio 
(Programa TV científico, 
programa Radio científico, 
Exposiciones en Escuelas, 
Obras de teatro científicas, TED, 
Congresos y Seminarios 
abiertos a la comunidad, etc.) 

2) Divulgación de la 
Investigación, Innovación y/o 
creación 

Considera la difusión del 
conocimiento científico a la 
ciudadanía.  
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-Propiedad intelectual y/o 
industrial con autoría de 
investigadores/as 
universitarios/as en compañía 
con agentes del entorno no 
académico. 
 
-Declaración de invención donde 
se explicita la autoría y 
titularidad de actores UFRO y 
del entorno.  
 
-Certificado de innovación de 
procesos y/o productos de 
beneficiarios UFRO 

2) Innovación con el territorio 

Considera la generación de 
innovación a través de 
procesos colaborativos 
entre la comunidad 
universitaria y agentes del 
entorno. 

- Registro de derechos de autor 
con participación de agentes del 
entorno. 
 
-Declaración de creación 
artística donde se explicita la 
autoría y titularidad de actores 
UFRO y del territorio (OTL) 

3) Creación Artística con el 
territorio  

-Considera la generación 
de creación artística a 
través de procesos 
colaborativos entre 
creadores universitarios y 
agentes no académicos del 
territorio. (co-creadores) 

- Proyecto de Investigación, 
Innovación y/o creación, 
adjudicado en base a programa 
VcM. 

4) Investigación, Innovación 
y/o creación con base en VcM 

La iniciativa incluye dentro 
de sus resultados la 
generación de 
investigación, innovación 
y/o creación con origen en 
la experiencia de VcM 

 
Artículo 31° Impacto: Para evidenciar el impacto de las iniciativas de VcM se debe cumplir con 
el siguiente proceso. 
 

1. Seleccionar los impactos esperados internos que se desean lograr en la iniciativa; 

 Actualización y pertinencia de planes de estudio. 

 Formación integral mediante aprendizaje situado. 

 Identidad y posicionamiento de la Universidad. 

 Fortalecimiento de las redes de la comunidad universitaria a través del trabajo 
interdisciplinario y transdisciplinar. 

 Pertinencia territorial de la Investigación e Innovación y transferencia. 

 Aumento de las capacidades y los recursos institucionales a través de 
colaboración externa. 

 
2. Seleccionar los impactos esperados territoriales que se desean lograr en la iniciativa; 

 Fortalecimiento del conocimiento, habilidades, competencias y redes en conjunto 
con la comunidad. 

 Desarrollo del bienestar y la calidad de vida de las personas. 

 Contribuir al desarrollo económico respetando el bienestar territorial. 

 Aportar al cumplimiento de los objetivos de desarrollo sostenible de la ONU. 

 Mecanismos y estrategias de gestión pública. 
 

3. Definir un propósito claro de la iniciativa que apunte al logro de los impactos 
seleccionados. 

 
4. En base a los impactos internos y territoriales elegidos, seleccionar los indicadores a 

utilizar en el Módulo SIVi “Instrumentos de Medición”, Impacto. En dicho módulo se 
presentan los instrumentos y medios de verificación para demostrar cumplimiento a los 
indicadores seleccionados. Es suficiente con evidenciar cumplimiento de solo un 
indicador para contribuir a un impacto esperado.  
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5. Las iniciativas podrán subir estas evidencias, en el apartado de “Mis Informes” en SIVi.  

 
6. La coordinación de Vinculación Estratégica revisará los medios de verificación y 

resultados de encuestas, si los resultados son favorables (encuestas con resultados 
iguales o mayor al nivel “significativos”) y representativos, se certificará la contribución e 
impacto de la iniciativa. 

 
TÍTULO VI.  

DEL FINANCIAMIENTO 
 
Artículo 32°: Las iniciativas de vinculación con el medio, que surjan de los diversos ámbitos, 
pueden sustentarse en diversas modalidades de financiamiento, tales como: a) Financiamiento 
interno, con recursos institucionales asignados y gestionados por cada Facultad, con fondos 
concursables internos, o con recursos propios de cada unidad, b) Financiamiento externo: 
recursos (monetarios o humanos) de origen público o privado que puedan ser obtenidos a 
través de donaciones y participación en fondos concursables externos. c) Financiamiento mixto: 
correspondiente a la suma de recursos institucionales y de terceros a través de alianzas 
estratégicas y auspicios, dependiendo de la situación. 
 
Artículo 33°: Las iniciativas de vinculación con el medio que reciban financiamiento se deben 
someter al control de administración y sistemas de adquisiciones institucionales. 
 
Artículo 34°: El diseño, ejecución y registro en SIVi de los planes de Vinculación con el Medio 
de Facultades y Campus, serán responsabilidad de cada Directora o Director de VcM, y estarán 
regulados por la Vicerrectoría Académica, estableciéndose mínimos exigibles previo al 
comienzo del proceso de planificación. Estos mínimos exigibles podrán determinar un 
porcentaje de los recursos orientados a lineamientos de la Política de Vinculación con el Medio, 
el Plan Estratégico de Desarrollo y la Misión Institucional, dependiendo de la situación. 
 
Artículo 35°: Será responsabilidad de cada Directora o Director de Vinculación con el Medio, 
velar por la distribución y uso de los recursos asignados anualmente por la Universidad, en 
función del respectivo plan anual de Vinculación con el Medio. 
 

2°) DEROGASE la Resolución Exenta N°4930 de 
2017, una vez entre en vigencia la nueva normativa. 
 
     ANOTESE Y COMUNÍQUESE 
 
 
 
 
 
 
JUAN CARLOS GUAJARDO PUGA        JUAN MANUEL FIERRO BUSTOS 
        SECRETARIO GENERAL                        R E C T O R  
 
JFB/JGP/CMI/fhb 
 
Distribución: 

 Rectoría  

 Secretaría General  

 Vicerrectoría Académica 

 Vicerrectoría Investig. y Postgrado 

 Vicerrectoría de Pregrado  

 Vicerrectoría Adm. y Fzas.   

 Contraloría Universitaria 

 Decanos de Facultad 

 Vicedecanos de Facultad 

 Direcciones de Pregrado 

 Directores de Campus 

 Directores de Instituto 

 Secretarios de Facultad  

 Directores Administrativos 

 Directores Deptos. Académicos   

 Directores de Carrera 

 Direcc. Registro Ac. Estudiantil  

 Jefes de División  

 Jefes de Sección  

 Jefes de Oficina 
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